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El mundo digital cambia a pasos agigantados debido a la tendencia a

utilizar con mayor frecuencia dispositivos móviles, situación que se

ha visto favorecida por el desarrollo tecnológico y de una conexión

más rápida a internet. De igual forma, actualmente se necesita que el

desarrollo de apps dé resultados acordes a esta nueva realidad.

En este sentido, no es difícil entender por qué en 2021 había poco más

de 3 millones y medio de Apps en la Play Store de Google, y 2.2

millones en la App Store que ofrecían alguna opción del comercio

electrónico mundial o local; eso es lo que da verdaderamente una idea

del desarrollo exponencial de la industria de las aplicaciones

electrónicas.

Según el Reporte Digital 2023 de We Are Social, 92.1 millones de

mexicanos tienen acceso a algún dispositivo conectado a la internet,

por lo que se hace evidente que el desarrollo de las apps es parte

esencial de las necesidades modernas, lo mismo en el comercio que en

la educación o el manejo de procesos de gobierno.
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Muy en especial, es evidente que, ante esta veta de oportunidades

comerciales, muchas empresas mexicanas han decidido llevar sus

propuestas de marketing a las aplicaciones electrónicas y elevar el

éxito en sus negocios de la mano de profesionales comprometidos con

los resultados.

Para tal efecto, es esencial contar con desarrolladores que apliquen

correctamente las diversas etapas que implica un proyecto con equipos

multidisciplinarios y que cuenten con la experiencia en las

tecnologías.

De acuerdo con la Asociación Mexicana de Venta Online, en 2022, el 66%

de los negocios de aplicaciones obtuvo un incremento significativo en

sus ganancias durante periodos de ventas programadas como el Hot Sale,

El Buen Fin, o temporadas como las fiestas de navidad, propiciadas por

las nuevas oportunidades en el marketing que ofrece el desarrollo de

Apps, lo cual representa un nicho de muy rápido crecimiento en nuestro

país.

La tendencia de consumo mediante dispositivos electrónicos, ha

mostrado el crecimiento frenético en las posibilidades de negocios,

pues los comercios que recurren a estas nuevas formas de

comercialización reportan que la utilización de plataformas

electrónicas se incrementó en 83%, según la revista Forbes, ya que ven

en esta posibilidad una vía ideal para mejorar la comunicación con sus

clientes, a la vez que se vuelve un canal de atención para estos

mismos, ya que recurren regularmente a ellos luego de haber obtenido

buenos resultados en su primera experiencia.

Impulsar la presentación atractiva de productos con un estrecho

diálogo con el cliente, resulta el sueño de los empresarios, quienes

encuentran en estas opciones, los mejores canales para generar

clientelas fieles y sólidas.

De igual manera, la tecnología ahora permite la comodidad de compra

que proporciona una App nativa con la facilidad de acceso y que estará

disponible en cualquier oportunidad y condición.

En este momento hay una cantidad considerable de personas utilizando

alguna aplicación para realizar operaciones que de otra manera les

representarían utilización del tiempo que no disponen.
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